OPCI UVJETI POSLOVANJA-najam parkirnog mjesta za plovila

PICARDI d.o.0. (u daljnjem tekstu: HALL AND DRY DOCK MARILLA) je specijalizirano za pruZanje usluga nautickog odmora,kao i odrzavanja
plovila,te temeljem ovih Opcih uvjeta poslovanja osigurava klijentima uslugu smjestaja plovila na parkirno mjesto za plovilo.Hall and Dry
Dock Marilla jam¢i da su sva parkirna mjesta profesionalno odrzavana te pogodna za smjestaj plovila. Osoba koja je potvrdila najam parkirnog
mjesta za plovilo,odnosno izvrsila placanje po ponudi (u daljnjem tekstu: Klijent) zasniva pravni odnos s Hall and Dry Dock Marilla-om, te
time potvrduje da je suglasan s ovim Opéim uvjetima poslovanja. Sve $to je u ovim uvjetima objavljeno predstavlja pravnu obvezu kako za
Klijenta tako i za Hall and Dry Dock Marilla-u. Ovi Uvjeti temelj su za rjeSavanje eventualno nastalih sporova izmedu Klijenta i Hall and Dry
Dock Marilla-e. Prilikom sklapanja ugovora Klijent je duZan dati sve istinite podatke koje zahtijeva postupak zakupa parkirnog mjesta za
plovilo.

Prije pocetka realizacije usluge Klijent i Hall and Dry Dock Marilla zaklju¢uju Ugovor o koristenju parkirnog mjesta za smjestaj plovila.
Ugovorne strane su suglasne da se ugovor sklapa na odredeno vrijeme koje je navedeno u Ugovoru, a isti prestaje vaziti istekom vremena
na koji je sklopljen,s tim da se rok trajanja ugovora moze produfziti pisanim sporazumom/aneksom ugovornih strana.

NAKNADA ZA KORISTENJE PROSTORA | NACIN PLACANJA

Cijene koristenja usluge smjestaja plovila na parkirno mjesto su objavljene u Eurima (€), u trenutno vaze¢em cjeniku Hall and Dry Dock
Marilla-a. Prilikom naplate ugovorene usluge za izracun se koristi srednji tecaj Hrvatske narodne banke na dan placanja i uklju¢uje porez na
dodanu vrijednost u visini propisanoj trenutno vazec¢im propisima. Hall and Dry Dock Marilla zadrzava pravo izmjene cjenika bez prethodne
najave, te isti stupa na pravnu snagu danom objave na sluzbenim web stranicama drustva (http://www.marilla-rentaboat.com).

Pla¢anje naknade unaprijed je bitan uvjet za smjestaj plovila na parkirno mjesto, te bez plaéanja navedene naknade usluga se nece realizirati.
Za sve ostale usluge Hall and Dry Dock Marilla ée po izvrSenju ispostaviti racun,kojeg je Klijent obvezan platiti.

Za sva kasnjenja u placanju Hall and Dry Dock Marilla ¢e obracunati zakonsku kamatu,te ¢e postupiti sukladno utanaéenjima navedenim u
ovim Opéim uvjetima poslovanja.

PRISTANAK NA PREMJESTANJE PLOVILA

Hall and Dry Dock Marilla moze iz opravdanih ili siguronosnih razloga premjestiti plovilo na novo parkirno mjesto,bez bilo kakvog odobrenja
Klijenta.

ODGOVORNOST ZA STETU
a)Odgovornost Hall and Dry Dock Marilla-e:
1.Hall and Dry Dock Marilla odgovara samo za Stetu koju prouzroce njeni djelatnici u obavljanju poslova
2.Hall and Dry Dock Marilla nije u obvezi nadoknaditi sljedece Stete:
-Stete koje su nastale djelovanjem vise sile
-Stete koje su nastale djelovanjem olujnog nevremena
-Stete koje su nastale uslijed rata,ratu sli¢nih dogadaja,obustave rada,gradanskih nemira,vandalskih ispada i njim slicnih dogadaja
-Stete koje su nastale po osnovu pozara
-Stete koje su nastale uslijed otudenja plovila,opreme i sli¢cno
-Stete iz naslova gubitka vremena,zarade
-Stetu i troskove nastale radi uklanjanja podrtine
-Stete kao posljedice skrivenih mana na plovilu

-Stete nastale zbog neispravne elektri¢ne ili vodovodne instalacije na plovilu



-Stete nastale uslijed zamrzavanja

-Stete od glodara na plovilu

Odnosno, Hall and Dry Dock Marilla ne odgovara za Stetu koja ovdje nije nabrojana,a moze nastupiti, osim za Stete navedene u ovom ¢lanku
pod a)l.

b)Odgovornost Klijenta:

1.Klijent izjavljuje da je za ¢itavo vrijeme trajanja Ugovora o najmu parkirnog mjesta za plovilo, osiguran od odgovornosti prema tre¢im
osobama po svim osnovama, te izricito oslobada Hall and Dry Dock Marilla-u vr$enja bilo kakve provjere sadrzaja njegove police osiguranja.

2.Klijent je duZan obestetiti Hall and Dry Dock Marilla-u,odnosno tre¢u stranu za svaku stetu koju on ili njegovo plovilo nanesu bilo kojem
objektu ili opremi u vlasnistvu Hall and Dry Dock Marilla-g, ili trece strane a koje se nalazi unutar podrucja ingerencije Hall and Dry Dock
Marille.

3.Klijent izjavljuje da je za Citavo vrijeme trajanja Ugovora o najmu parkirnog mjesta za plovilo, za sve Stete,ukljucujuéi provale u
plovilo,kao i za Stete nastale otudivanjem i oste¢enjem plovila,opreme,uredaja,pribora i slicno,odgovarajuce osiguran policom osiguranja.
Klijent izri¢ito oslobada Hall and Dry Dock Marilla-u vr$enja bilo kakve provjere sadrzaja njegove police osiguranja.

OTKAZIVANJE UGOVORA

Ukoliko Klijent Zeli otkazati Ugovor o najmu parkirnog mjesta za plovilo, mora to udiniti pisanim putem (e-mail ili poSta preporuéenim putem)
na adresu Hall and Dry Dock Marilla-a naznacene na sluzbenim stranicama drustva i prije isteka vremena na koji je sklopljen Ugovor.Otkazni
rok iznosi 30 dana.

Hall and Dry Dock Marilla moze Ugovor prijevremeno otkazati ukoliko se Klijent:

-ne pridrzava bilo koje odredbe Ugovora o najmu parkirnog mjesta za plovilo kao i odredbi Op¢ih uvjeta poslovanja

-ne pridrZava obveza placanja ostalih usluga koje koristi kod Hall and Dry Dock Marilla-e

Hall and Dry Dock Marilla nije obvezna izvrsiti povrat uplacenih sredstava u slu¢aju otkaza Ugovora,bez obzira tko je Ugovor otkazao.

OSTALI UVIETI

Ugovorne strane (Klijent i Hall and Dry Dock Marilla) nastavno utvrduju slijedece:

1.Potpisom Ugovora Klijent potvrduje da je prostor za smjestaj plovila u stanju koje zadovoljava potrebe njegovog plovila

2.Parkirno mjesto se sastoji od povrsine u hali dostatne za smjestaj plovila koje je predmet Ugovora i stalka na koji ¢e se smjestiti plovilo.
Klijent koristi parkirno mjesto na svoju vlastitu odgovornost.

3.Utvrduje se da se termin ,ukupna duljina” plovila koji predstavlja osnovicu za obra¢un naknade,ne odnosi na duljinu preko
svega,deklariranu u dokumentima plovila,ve¢ znaci ukupnu duljinu plovila u koju su uklju¢ena sva oprema i sve dogradnje,kao $to su
sidra,pramcani produzeci,platforme za kupanje,nosaci za pomocna plovila,pasarele i sl.

4.Koristenje plovila ili radovi na plovilu od strane osoba koje nisu ugovorena strana dopusteno je samo uz pismenu punomo¢ Klijenta

5.Korisnik ne smije u komercijalne svrhe koristiti objekte i plovila koja se nalaze unutar Hall and Dry Dock Marilla-e

6.Ako se utvrdi da je Klijent za vrijeme trajanja Ugovora plovilo prodao,Hall and Dry Dock Marilla zadrZzava pravo jednostranog raskida
Ugovora.

7.Ako Klijent zanemari plovilo,na nacin da je ugrozeno samo plovilo ili plovila u njegovoj neposrednoj blizini,Hall and Dry Dock Marilla ima
pravo poduzeti radnje kojima ce sprijeciti potencijalnu opasnost te za nastale troskove teretiti Klijenta

8. Ugovorne strane su suglasne da nakon isteka vremena na koje je Ugovor o najmu parkirnog mjesta za plovilo sklopljen,a u slu¢aju da ne
dode do sklapanja novog ugovora, ili u slucaju prijevremenog otkaza Ugovora Klijent se obvezuje ukloniti plovilo. Ukoliko plovilo i dalje
ostane na parkirnom mjestu za plovila,naknada za koristenje ¢e se obracunavati po naknadi za dnevni najam,a prema vazecem cjeniku.
Korisniku ¢e se poslati obavijest o isteku najma,a ukoliko se i nakon 30 dana situacija ne promijeni tj. ukoliko Klijent ne plati novonastale



troskove i ne ukloni svoje plovilo, Hall and Dry Dock Marilla ée mu poslati Opomenu i upozorenje. Rok upozorenja je 7 dana,te ¢e nakon toga
Hall and Dry Dock Marilla ukloniti plovilo o trosku Klijenta. Hall and Dry Dock Marilla ¢e plovilo odloZiti na za to prikladno mjesto i nece
snositi odgovornost za bilo kakvo osteéenje plovila. Hall and Dry Dock Marilla ima pravo naplatiti bilo kakve troskove koje je imala
smjesanjem plovila zbog nepreuzimanja ili odbijanja preuzimanja od strane Klijenta.

9.U slucaju kada Klijent nije istovremeno i vlasnik plovila koje je predmet Ugovora,duzan je dostaviti javnobiljeznicki ovjerenu punomoé
vlasnika plovila,iz koje je vidljivo da moZze koristiti navedeno plovilo.

10.Klijent se obvezuje Hall and Dry Dock Marilla-i prijaviti svaku promjenu adrese stanovanja. Smatrati ¢e se da su posiljke poslane na zadnju
poznatu adresu Klijenta stvarno i isporucene.

OSTALE ODREDBE

Ugovorne strane suglasno navode da sklopljenim Ugovorom o najmu parkirnog mjesta za plovilo isklju¢uju bilo kakvu primjenu odredaba
Odsjeka 16.Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05,41/08,125/11,78/15,29/18,dalje ZOO),odnosno primjenu odredaba koje se odnose i
primjenjuju na prava i obveze predvidene ugovorom o ostavi.

Ugovorne strane ¢e pokusati sve eventualne sporove rijesiti sporazumno,a ukoliko to ne uspiju ugovara se nadleznost Suda u Zadru.U slucaju
spora, mjerodavna dokumentacija biti ¢e ona na hrvatskom jeziku.

Nitko se ne moZe pozivati na okolnost da mu ovi Opéi uvjeti nisu bili poznati i/ili protumaceni.

PRITUZBE

Svaki Klijent ima pravo prituzbe ukoliko smatra da su usluge nepotpuno i/ili nekvalitetno izvriene od strane Hall and Dry Dock Marilla-e. Od
Klijenta se zahtjeva podnese pismenu prituzbu, te priloZi svu pripadaju¢u dokumentaciju. Pismena prituzba treba biti obostrano potpisana;
od strane Klijenta i Hall and Dry Dock Marilla predstavnika. Naknadno zaprimljene, te nepotpuno dokumentirane prituzbe Hall and Dry Dock
Marilla neée uzeti u razmatranje. Hall and Dry Dock Marilla je duZzan donijeti pismeno rjeSenje na zaprimljenu prituzbu u roku 15 dana po
primitku iste. Hall and Dry Dock Marilla moZe uz prethodnu pisanu suglasnost Klijenta odgoditi rok rjesenja prituzbe zbog prikupljanja
informacija i provjere navoda prituzbe kod osoba direktno ili indirektno umijesanih u prituzbu za najvise 7 dodatnih dana. Klijent se odrice
posredovanja bilo koje druge osobe, arbitraze UHPA-e, sudske ustanove ili davanja informacija u javna glasila sve dok Hall and Dry Dock
Marilla ne donese rjesenje prituzbe. Najvisa nadoknada po prituzbi moZze doseci iznos reklamiranog dijela usluga, a ne moze obuhvatiti ve¢
iskoristene usluge kao ni cjelokupni iznos najma. Ovime se iskljucuje pravo Klijenta na nadoknadu nematerijalne Stete.

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

U skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opéa uredba o zastiti podataka), Hall and
Dry Dock Marilla primjenjuje u cijelosti nacela predmetne Uredbe (dalje u tekstu: Uredba). Osobni podatak je svaki podatak koji se odnosi
na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi (,ispitanik”); pojedinac Ciji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moze
identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator
ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog
pojedinca. Hall and Dry Dock Marilla u okviru svoje djelatnosti prikuplja, koristi, prosljeduje i na drugi nacin obraduje osobne podatke svojih
klijenata, zaposlenika i poslovnih partnera te drugih pojedinaca ciji se identitet moZe utvrditi izravno ili neizravno (u daljnjem tekstu:
Ispitanici). Ovisno o prirodi zajednickog poslovnog ili drugog odnosa, Hall and Dry Dock Marilla moZe raspolagati razli¢itim osobnim podacima
Ispitanika. To ukljuéuje identifikacijske i kontakt podatke, financijske podatke, podatke o transakcijama, o ugovorenim uslugama i
proizvodima, ra¢unima, korespondenciju upuéenu Hall and Dry Dock Marilla-u te dokumentirane podatke (npr. kopija osobne iskaznice,
putovnice, potvrde o strucnoj osposobljenosti, kreditne kartice i sl. ) i javno dostupne podatke. Hall and Dry Dock Marilla obraduje osobne
podatke i smije ih koristiti samo u svrhe za koje su prikupljeni.

Obrada osobnih podataka je dopustena samo i u mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedecih nacela:

¢ obrada je nuzna radi postivanja pravnih obveza Hall and Dry Dock Marilla-a;

¢ obrada je nuzna za izvr$enje ugovora u kojem je Ispitanik ugovorna strana ili kako bi se poduzele radnje na zahtjev Ispitanika prije sklapanja
ugovora iz podrucja djelatnosti Hall and Dry Dock Marilla-a;

¢ obrada je nuZna za potrebe legitimnih poslovnih interesa Hall and Dry Dock Marilla-a ili trece strane, osim kada su od tih interesa jaci
interesi ili temeljna prava i sloboda Ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka;

e dana je izriCita privola od strane Ispitanika. Hall and Dry Dock Marilla se obvezuje osobne podatke obradivati zakonito, posteno i
transparentno obzirom na Ispitanika, prikupljati ih u posebne, izri¢ite i zakonite svrhe te ih nece dalje obradivati na nacin koji nije u skladu s
tim svrhama, niti je daljnja obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe.
Podatke koje Hall and Dry Dock Marilla legitimno obraduje prikupljaju se od Ispitanika prilikom zasnivanja i tijekom trajanja poslovnog



odnosa, tijekom razgovora s Ispitanikom u poslovnici agencije, kod koristenja Hall and Dry Dock Marilla internetskih stranica, u elektronskim
porukama i pismima te drugim dokumentima, prilikom zaklju¢enja ugovora o radu s djelatnicima Hall and Dry Dock Marilla-a te prilikom
obavljanja drugih poslova za koje je Hall and Dry Dock Marilla ovlasten. U slucajevima da osobni podaci nisu dobiveni izravno od Ispitanika,
Hall and Dry Dock Marilla se obvezuje Ispitaniku, dodatno pruZiti i informacije o kategorijama osobnih podataka o kojima je rijec, izvoru
osobnih podataka te dolaze li iz javno dostupnih izvora. Navedene informacije Ispitaniku ¢e se dati unutar razumnog roka, ovisno o okolnosti
svakog konkretnog slucaja. U odredenim slucajevima Hall and Dry Dock Marilla mozZe traZiti privolu Ispitanika za obradu osobnih podataka
u odredene svrhe. Kada se obrada osobnih podataka Ispitanika temelji na privoli, Ispitanik u svakom trenutku moze povuéi danu privolu, no
to nece utjecati na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije nego li je ona povucena. Povladenje privole je omoguceno na isti nacin
kao i njezino davanje.

Temeljna prava ispitanika ¢iji se osobni podaci obraduju:
® Pravo biti informiran o prikupljanju i svakoj daljnjoj obradi osobnih podataka;

® Pravo odustajanja od dane privole za obradu osobnih podataka i trazenje prestanka obrade osobnih podataka;

® Pravo uvida osobnim podacima koji se nalaze u zbirkama podataka;

¢ Pravo na ispravak, dopunu ili brisanje osobnih podatka koji se nalaze u zbirkama podataka ukoliko su osobni podaci neto¢ni ili nepotpuni;

® Pravo usprotiviti se obradi podataka u svrhe marketinga

 pravo na prigovor nadleznom regulatornom tijelu

® pravo na prigovor na prikupljanje i obradu osobnih podataka u kojem slucaju Hall and Dry Dock Marilla viSe ne smije obradivati podatke
osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu propisani uvodnom Uredbom ili pozitivnim propisima Republike Hrvatske,
koji nadilaze interese, prava i slobode Ispitanika ili radi postavljanja ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. Ispitanik ima pravo ishoditi
brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose bez nepotrebnog odgadanja te voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke bez
nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od uvjeta propisanih ¢lankom 17 Uredbe (pravo na zaborav). Ukoliko Hall and Dry Dock Marilla
raspolaze izri¢itom i dobrovoljnom privolom lIspitanika, Hall and Dry Dock Marilla mozZe koristiti osobne podatke kako bi Ispitanike
obavijestila o svojim proizvodima, uslugama i ponudama za koje utvrdi da su im potencijalno vazni ili zanimljivi. Hall and Dry Dock Marilla
omogucuje Ispitaniku da u bilo kojem trenutku mozZe zatraZiti da mu prestane upudivati marketinske poruke

Hall and Dry Dock Marilla mora osobne podatke Ispitanika ¢uvati sukladno posebnim zakonskim propisima koji reguliraju obvezu ¢uvanja
odredenih kategorija podataka na duZe ili krace vremensko razdoblje. Hall and Dry Dock Marilla u skladu sa svojim objektivnim
mogucnostima poduzima odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi se osigurala potrebna zastita osobnih podataka. Ove se mjere
posebno odnose na racunala (servere i radna racunala), mreze i komunikacijske veze te aplikacije. Samo ovlasteni djelatnici Hall and Dry
Dock Marilla-a koji su upoznati s uvjetima tajnosti podataka su uklju¢eni u obradu istih. Njima je zabranjeno koristiti te podatke u osobne
svrhe ili ih uciniti dostupnima bilo kojoj neovlastenoj strani. Neovlastenima se u ovome kontekstu smatraju i zaposlenici kojima pristup tim
podacima nije nuZan za ispunjenje radnih obaveza. Obveza povjerljivosti vrijedi i nakon prestanka radnog odnosa. Sukladno pravo iz Uredbe
koliko Ispitanik ima bilo kakav upit o tome kako Hall and Dry Dock Marilla koristi njegove osobne podatke ili Zeli uloZiti prigovor na obradu
osobnih podataka, mozZe se obratiti Hall and Dry Dock Marilla-u pisanim putem na sluzbenu adresu Drustva ili putem javno naznacene
sluzbene e-mail adrese marilla.zadar@gmail.com. Hall and Dry Dock Marilla se obvezuje u najkra¢em mogucéem objektivnom roku odgovoriti
na svaki prigovor ili upit vezan za osobne podatke podnositelja upita/ prigovora.



